ДОГОВОР №     /КТС
об экстренном вызове группы быстрого реагирования в случае угрозы

личной и имущественной безопасности 
г. Нижний Новгород





                         «      »                        2021 г.

ООО ОА «Гладиатор-НН» (лицензия  №  О - 1115 от 30.11. 2017 г. выдана Управлением Росгвардии по Нижегородской области), в лице директора Вильдяевой Ольги Александровны, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», с одной стороны, и
                                                     именуемое в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», с другой стороны,
 заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. «ЗАКАЗЧИК»  поручает, а «ИСПОЛНИТЕЛЬ»  принимает на себя обязательства по экстренному выезду группы быстрого реагирования по  сигналу “Тревога”, поступившему с объекта “ЗАКАЗЧИКА” на пульт «ИСПОЛНИТЕЛЯ», для принятия мер к задержанию лиц, создающих угрозу личной безопасности работников “ЗАКАЗЧИКА” и (или) угрозу хищения, повреждения, уничтожения имущества “ЗАКАЗЧИКА”.
1.2. “ИСПОЛНИТЕЛЬ”   берет   на себя осуществление комплекса организационно-технических мероприятий планово-предупредительного характера по поддержанию средств тревожной сигнализации, в дальнейшем по тексту «Комплекса».
1.3. Исполнитель рекомендует следующие требования по технической укрепленности и оснащенности охранной сигнализации (в дальнейшем ОС):

· стены, крыши, полы, потолки, чердаки, окна, люки, двери и др. должны находится в исправном состоянии. Окна, люки, двери  должны быть оборудованы надежно запирающимися устройствами, денежные средства должны храниться в сейфах, прикрепленных к полу;

· Складирование материальных ценностей внутри охраняемого объекта может производиться не ближе 1,5 метров от внутренних остекленных проемов помещений и 3 метров от ограждения территории. Охрана материальных ценностей, находящихся на охраняемой территории, но вне помещений, не производится.


· техническое состояние принимаемых под охрану объектов, средств охраны, дополнительная потребность в этих средствах, а также сроки внедрения указываются в двусторонних актах, составленных на момент заключения договора; 
1.4. С учетом особенностей объекта ИСПОЛНИТЕЛЬ рекомендует, а ЗАКАЗЧИК определяет места установки тревожной сигнализации. Договор заключается после оборудования объекта тревожной сигнализацией, подключения ее на пульт централизованного наблюдения и контрольной проверки на работоспособность. Дни и время наблюдения за объектом устанавливаются Приложением № 1, прилагаемым к настоящему договору.
1.5. Объект принят под охрану с  ____ _____________  2021 г.
2. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ
2.1. В установленные договором дни и часы осуществлять в установленном порядке прием тревожной сигнализации объекта, передачу сигнала тревоги на ПЦН ИСПОЛНИТЕЛЯ и выезд ГБР.


2.2. Обучить ЗАКАЗЧИКА правилам пользования тревожной сигнализацией.


2.3. При срабатывании тревожной сигнализации на объекте организовать экстренный вызов и прибытие ГБР к охраняемому объекту в минимальные сроки, кротчайшим путём с соблюдением правил дорожного движения, для принятия соответствующих мер.
2.4. Исполнитель имеет право прибегать к услугам третьих лиц (организациям, специально учреждаемым для услуг в сфере охраны, имеющим лицензию, выданную органами внутренних дел, и ведущими свою деятельность в соответствии с Законом РФ от 11.03.1992 № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации») для осуществления охранных мероприятий в рамках настоящего договора за свой счет на основании заключенного договора на взаимодействие по оказанию охранных услуг. Возможность прибытия ГБР от третей стороны прописывается в дополнительном соглашении с указанием организации третей стороны. Исполнитель несет ответственность за действия третей стороны, как за свои собственные.
2.5. «ИСПОЛНИТЕЛЬ» имеет право прибегнуть к услугам третьих лиц для выполнения монтажных работ соответственно имея определённые документы (лицензия на установку охранно-пожарной сигнализации)

3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА
3.1. Организовывать и обеспечивать представителям “ИСПОЛНИТЕЛЯ” (группе быстрого реагирования) возможность доступа на объект в целях выполнения ими обязательств, взятых     “ИСПОЛНИТЕЛЕМ” на себя в соответствии с настоящим Договором.
3.2. Для оформления договора, в целях эффективности работы «ЗАКАЗЧИК» предоставляет заверенные сведения, содержащие:
· полное название объекта, его почтовый адрес;

·  копии учредительных документов;

· копию свидетельства о регистрации;

· реквизиты;

· копии документов  на право пользования помещениями в 2-х экземплярах;

· фамилия, имя, отчество руководителя, его домашний адрес и телефоны (домашний, рабочий, сотовый);

3.3. «ЗАКАЗЧИК» несет полную ответственность за достоверность представленных сведений указанных в п. 3.2 настоящего Договора и в случае изменения сведений извещает "Исполнителя" в течение 1-2 дней в письменной форме.

3.4. Осуществить за свой счет, прописанные “ИСПОЛНИТЕЛЕМ” и отражаемые в Акте обследования “Объекта”, мероприятия: по технической укрепленности “Объекта”, его оборудование и дооборудование средствами “Комплекса”, по соблюдению условий хранения материальных ценностей, указанных в п. 1.3. настоящего Договора, а также по получению  от  “ИСПОЛНИТЕЛЯ” дополнительных услуг.
3.5. При проведении на “Объекте” ремонта, перепланировки, переоборудования помещений,  в случаях   появления новых или изменения мест хранения ценностей, изменения режима или профиля работ, сдачи  помещения (площадей) в аренду (субаренду) или передачи помещений другим лицам, а также при проведении иных мероприятий, которые могут повлиять на техническое состояние “Комплекса”  и потребовать  дополнительных   мер по технической (инженерной) укрепленности “Объекта”, уведомить об этом “ИСПОЛНИТЕЛЯ” не позднее, чем за 10 дней до наступления таких изменений.
3.6. Не допускать к средствам   “Комплекса”  для  устранения неисправностей, внесений изменений в схему блокировки “Объекта” посторонних лиц, не производить указанные работы своими силами.
3.7. Своевременно вносить тарифную плату (Приложение № 1, являющееся неотъемлемой частью настоящего договора) и оплачивать счета, выставляемые согласно условиям настоящего Договора.
3.8. При обнаружении нарушения целостности или неисправностей “Комплекса” немедленно ставить в известность “ИСПОЛНИТЕЛЯ” для их устранения и принятия необходимых мер.

3.9. Не разглашать посторонним  лицам принципы сигнализации и систему охраны, а также присвоенные пультовые номера.
3.10. Принимать меры для ликвидации мелких грызунов и насекомых на объектах, влияющих на работу средств тревожной сигнализации, во избежании ложных срабатываний средств тревожной сигнализации (в дальнейшем СТС).

3.11. Строго соблюдать Инструкцию о порядке пользования тревожной сигнализацией. Не  допускать  к  пользованию  средствами  сигнализации  лиц,  не  прошедших  инструктаж  о  порядке  их  использования.

3.12. Производить не реже одного раза в сутки, при круглосуточном режиме охраны, проверку работоспособности тревожной сигнализации путем пробной подачи сигнала “Тревога”, с предварительным уведомлением об этом дежурного  пульта централизованного наблюдения (в дальнейшем ПЦН) по телефону.

3.13. Проводить капитальный ремонт средств сигнализации в сроки, согласованные  с “ЗАКАЗЧИКОМ”, силами «ИСПОЛНИТЕЛЯ», но не реже одного раза в течение срока службы приборов,  и прочих элементов, установленного заводами-изготовителями.

4. Ответственность сторон
4.1. Стороны несут ответственность  в соответствии с настоящим Договором и законодательством Российской Федерации.
4.2. Факты краж, грабежей, разбоев, повреждений и уничтожения имущества принадлежащего "ЗАКАЗЧИКУ" по вине «ИСПОЛНИТЕЛЯ» устанавливается судом.
4.3. «ИСПОЛНИТЕЛЬ» в период действия настоящего Договора несет ответственность в размере ущерба, причиненного охраняемой собственности на Объектах, если этот ущерб явился следствием невыполнения «ИСПОЛНИТЕЛЕМ» принятых по договору обязательств. 
4.4. О факте нарушения целостности охраняемых Объектов или причинения ущерба повреждением имущества находящегося на охраняемых Объектах, представители «ИСПОЛНИТЕЛЯ» обязаны сообщить в дежурную часть органа внутренних дел и «ЗАКАЗЧИКУ». До прибытия представителей органа внутренних дел или следствия, представители «ИСПОЛНИТЕЛЯ» обязаны обеспечить охрану и неприкосновенность места происшествия.
4.5. В случае причинения ущерба на охраняемых Объектах уполномоченные представители «ИСПОЛНИТЕЛЯ» участвуют в определении его размера и проведении инвентаризации основных средств, имущества и денежных средств, результаты которой сопоставляются с данными бухгалтерского учета на момент происшествия. Инвентаризация начинается немедленно по прибытии уполномоченных представителей сторон на место происшествия.
4.6. При возврате  похищенного имущества и денежных средств, присутствие представителя «ИСПОЛНИТЕЛЯ» является обязательным. Стоимость возвращенного имущества и возвращенные денежные средства исключаются из общей суммы ущерба, а ранее оплаченная сумма за эти ценности возвращается «ИСПОЛНИТЕЛЮ» в течение 3-х дней с момента требования. Если возвращенные  ценности окажутся поврежденными, об этом составляется акт с участием обеих Сторон и компетентных лиц для определения процента пригодности указанных ценностей и их стоимости. Размер уценки  включается в  требования по возмещению ущерба.
4.7. Возмещение  ущерба, причиненного вследствие невыполнения «ИСПОЛНИТЕЛЕМ» обязательств по настоящему Договору, производится в сроки, установленные судом. В возмещение ущерба включается стоимость похищенного или уничтоженного имущества на момент приобретения, с учетом размера износа, уценки поврежденных товарно-материальных ценностей, а так же похищенные денежные суммы.
4.8. При задержании на охраняемом объекте лиц проникших на объект и причинивших  ущерб, причиненный  ущерб  взыскивается с них в судебном порядке  в соответствии с действующим законодательством РФ.
4.9. “ИСПОЛНИТЕЛЬ” вправе взимать с “ЗАКАЗЧИКА” дополнительную плату за неправильные действия “ЗАКАЗЧИКА” по управлению “Комплексом” (случайное нажатие КТС (кнопки тревожной сигнализации) стоимость составит 500 рублей; проведение работ (электротехнических, перенос оборудования) без предупреждения ИСПОЛНИТЕЛЯ, после которых произошла сработка), повлекшие за собой  “ложный” выезд группы быстрого реагирования (ГБР).
4.10.  “ИСПОЛНИТЕЛЬ” освобождается от  ответственности  в следующих случаях:
4.10.1 При невыполнении  “ЗАКАЗЧИКОМ” обязательств по настоящему Договору (п. 3. настоящего Договора) и/или несоблюдении требований по технической укрепленности объекта (п.п. 1.3).

4.10.2. Если действия (бездействия) “ЗАКАЗЧИКА” повлекли за собой кражу, повреждение или уничтожение имущества.
4.10.3. Проникновение  совершено  через  места,  от  защиты которых средствами   технической   укрепленности   и   блокировки   средствами “Комплекса” “ЗАКАЗЧИК” отказался при обследовании “Объекта”.
4.10.4. Лица, проникшие на “Объект”, задержаны сотрудниками полиции.
4.10.5.Ущерб нанесен “ ЗАКАЗЧИКУ” от пожара и других техногенных причин.
4.10.6“ИСПОЛНИТЕЛЬ” не несет ответственность за личное имущество сотрудников “ЗАКАЗЧИКА” и имущества сторонних организаций. 
4.10.7. Наличие обстоятельств непреодолимой  силы  (“Форс-мажор”), непосредственно повлиявших на  выполнение настоящего Договора, освобождает стороны от ответственности за его полное или частичное невыполнение.

4.10.8 «ИСПОЛНИТЕЛЬ» не несет ответственность за ущерб, причиненный наружным конструкциям охраняемого объекта (замки, двери, окна, дверные и витринные стекла, кондиционеры и т.д.)
4.10.9.При сдаче в аренду охраняемых мест и площадей третьим лицам, передаче объекта другим юридическим лицам, частным  предпринимателям “ИСПОЛНИТЕЛЬ” не несет материальной ответственности, если с вышеперечисленными лицами не заключен отдельный договор на охрану.
5. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
5.1. Сумма договора устанавливается согласно тарифам, указанным в перечне охраняемых объектов, Приложение № 1 к настоящему договору,  и может быть изменена до истечения его срока действия в зависимости от общего изменения индекса цен и расходов на содержание охраны с согласованием «ЗАКАЗЧИКА». Изменение   стоимости   абонентской    платы   и   технического обслуживания по настоящему Договору производится при изменении действующих тарифов не выше чем на 10% от стоимости и не больше одного раза в год с момента подписания настоящего договора, с уведомлением об этом “ ЗАКАЗЧИКА”, с указанием основания такого изменения. «ЗАКАЗЧИК» обязан рассмотреть предложение в течение 10 дней и принять решение о продолжении договорных отношений по новым тарифам путем подписания дополнительного соглашения. 

5.2. Оплата услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ производится ежемесячно путем перечисления ЗАКАЗЧИКОМ денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ или путем сдачи наличных денег в его кассу, а также, по соглашению сторон, иным путем, до 25-го числа текущего месяца. В случае просрочки платежа ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе взимать пени в размере 3% в день от неоплаченной суммы.

5.3. Если, в результате невыполнения или ненадлежащего выполнения ЗАКАЗЧИКОМ своих обязанностей, указанных в п. 3. настоящего договора, объект остался без охраны и ИСПОЛНИТЕЛЬ  вынужден был охранять его другим видом охраны, не предусмотренным данным договором, ЗАКАЗЧИК  компенсирует ИСПОЛНИТЕЛЮ  разницу стоимости за каждый час охраны по действующими договорным тарифам.

5.4. Если оборудование на объекте установлено «ИСПОЛНИТЕЛЕМ» за свой счет, его перечень прописывается в Приложении №3 к Договору, в случае расторжения Договора «ЗАКАЗЧИК» возвращает оборудование (Приложение № 3) в исправном состоянии, либо оплачивает стоимость установленного оборудования согласно сметной стоимости. В случае расторжения договора в течение года с момента заключения «ЗАКАЗЧИК» оплачивает монтаж/демонтаж оборудования, указанного в Приложении №3 к Договору, и возвращает его в исправном состоянии, либо оплачивает стоимость установленного оборудования согласно сметной стоимости  и работы по монтажу.

5.5. Платежи за дополнительные услуги, оказываемые в ходе технического обслуживания “Комплекса” не включены в абонентскую плату. Указанные платежи производятся “ЗАКАЗЧИКОМ” в течение 5-ти банковских дней с момента получения счета от  “ИСПОЛНИТЕЛЯ”. 
5.6. В случае досрочного расторжения настоящего Договора, Сторонами проводится взаиморасчеты, исходя из стоимости фактически оказанных услуг на момент расторжения Договора.
5.7. В случае не предоставления ЗАКАЗЧИКОМ обусловленного договором исполнения обязательств, а также неоплаты им услуг  ИСПОЛНИТЕЛЯ в соответствии с п.п. 5.2, 5.5. данного договора, ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право приостановить исполнение своих обязательств по договору, предварительно оповестив ЗАКАЗЧИКА, а по истечении месяца - расторгнуть Договор, о чём он оповещает ЗАКАЗЧИКА письменно, и потребовать возмещения убытков.

5.8. По письменному заявлению ЗАКАЗЧИКА с согласия ИСПОЛНИТЕЛЯ действие настоящего договора может быть приостановлено, при этом ЗАКАЗЧИК обязан оплачивать расходы, связанные с сохранением емкости пульта и расходы по обслуживанию средств сигнализации в сумме 500 руб. (пятьсот рублей  в месяц)  в порядке, предусмотренном п.5.2. настоящего договора. За 10 дней до даты возобновления охраны объекта ЗАКАЗЧИК обязан пригласить электромонтера ИСПОЛНИТЕЛЯ по телефону 411-83-81 для проверки работоспособности сигнализации.  

5.9. ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право приостановить действие настоящего договора в одностороннем порядке  в случае возникновения спора о праве собственности и других имущественных прав на охраняемый объект и (или)  имущество ЗАКАЗЧИКА до разрешения спора по существу.

6. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА

6.1. Настоящий договор заключается сторонами сроком до конца года  и вступает в силу со дня принятия объекта под охрану п.п. 1.5.
6.2. По истечении указанного срока договор автоматически пролонгируется на каждые последующие 12 (двенадцать) месяцев, если ни одна из сторон не уведомит другую в письменной форме о своем намерении расторгнуть Договор не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до срока окончания действия договора.

6.3. При отказе от охраны объектов заинтересованная Сторона обязана уведомить другую сторону не менее, чем за 30 дней. Договор, может быть расторгнут в одностороннем порядке в случае невыполнения одной из Сторон существенных условий договора. 
6.4. Все возникающие по настоящему договору разногласия разрешаются путем предъявления претензий. Претензионный порядок рассмотрения споров является обязательным, срок расмотртрения 30 (тридцать) дней. 

6.5. В случае не разрешения споров по заключению, исполнению, расторжению договора в претензионном порядке Сторона вправе обратиться в Арбитражный суд Нижегородской области.

6.6. Настоящий Договор с приложениями составлен в 2-х экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую   силу.   Первый   находится   у   “ИСПОЛНИТЕЛЯ”,   второй   у «ЗАКАЗЧИКА».

6.7. Изменения настоящего договора считаются действительными, если они оформлены в виде дополнительного соглашения и подписаны договаривающимися сторонами.

7. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:
«ИСПОЛНИТЕЛЬ»

ООО ОА «Гладиатор-НН»
Юр. Адрес: г. Нижний Новгород,

ул. Июльских дней, д.11, корпус 1, кв.72. 

Факт. Адрес: 603006, г. Нижний Новгород, 

ул. Варварская, д. 40, оф. 506
ИНН/КПП 5258132240/525801001

ОГРН 1165275035716

р/с 40702810923000009567

в Поволжский ф-л АО «Райффайзенбанк»

к/с 30101810300000000847

БИК 042202847

Тел.. (831) 411-83-81, 419-95-28

E-mail:  planeta_alex@rambler.ru
Директор

______________________ О.А. Вильдяева
